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APRESENTACAO

O Nucleo de Qualidade de Vida no Trabalho (NQVT) desenvolve anualmente a¢Ges
inseridas no Plano Anual de Capacitagdo estabelecido pela Coordenacdo de Desenvolvimento
Humano (CDH) com aprovacdo da Pré-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas (PRODEP)
em conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade
Federal da Bahia (UFBA).

Tendo como atribuicdes a elaboracdo e implantacdo do Programa de Qualidade de
Vida no Trabalho na UFBA, a equipe do NQVT, toma por base estudos e pesquisas nessa
tematica, para atingir o objetivo de planejar, definir estratégias, coordenar a execucdo e
avaliar as acOes necessarias para o bem estar e a valorizacdo dos trabalhadores, contribuindo

para uma mudanca na cultura organizacional.

O presente documento apresentado a CDH/PRODEP descreve os resultados do que foi
planejado pelo NQVT no Plano Anual de Capacitacdo 2017 e posteriormente implantado
durante o ano, através dos projetos desenvolvidos pelo Nucleo, tendo como foco a promocgéo

da qualidade de vida no trabalho na instituicéo.

As informagdes aqui contidas foram obtidas através dos relatorios elaborados pelos
técnicos do Nucleo a partir do desenvolvimento das acfes dos projetos. A descricdo da
equipe técnica serve de parametro para estabelecer o papel de cada um e suas atribui¢des nas

acOes implantadas.

Os avancos, as facilidades e dificuldades encontradas, foram descritas nas
consideraces finais, com sugestdes de solucBGes possiveis, onde também é feita uma
perspectiva quanto aos ajustes necessarios para o ano 2018, seus objetivos e metas,
especialmente devido a gestdo orcamentéaria, tendo em vista os cortes de verbas impostos as

universidades federais.



MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

COORDENAGAO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

EQUIPE TECNICA

Neste ano, a equipe técnica foi composta por dois Assistentes Sociais, uma Bidloga e
quatro Assistentes em Administracdo, sendo que uma dessas Assistentes em Administracao
exerce 0 cargo de Chefia do Nucleo. As atividades de planejamento, organizacdo e o
acompanhamento das ac¢des realizadas por essa equipe, sdo relativas aos projetos do Programa
de Qualidade de Vida no Trabalho na UFBA.

Complementando a forca de trabalho, em 2018 tivemos a contribuicdo de uma
estagiaria do Curso de Secretariado Executivo da UFBA que desenvolveu até dezembro/2017
atividades inerentes a sua formacao académica, contribuindo satisfatoriamente com o trabalho

do Nucleo.

No més de abril/2017 a entdo chefe do NQVT, Ironildes Bahia, colocou o cargo a
disposicdo da Coordenacdo. A PRODEP convidou a servidora Maria Auxiliadora Barbosa
para assumir a chefia em setembro/2017. Em maio a servidora Ruth Piana Campello, Técnica
em Contabilidade, foi afastada por 04 meses das suas atividades laborais por problemas de
salde, retornando em setembro/2017. Também em setembro/2017 o servidor Marcelo Santos,
Assistente Social, foi realocado para o NAVIF (Nucleo de Acompanhamento da Vida
Funcional) e em dezembro/2017 fomos informados que uma nova servidora, Rosane,
Assistente Social, lotada na CDH, ficaria exercendo suas fungdes na sala do NQVT
temporariamente. Aguardamos a recomposicao da equipe, que carece de um Psic6logo e um
Auxiliar Administrativo, o quanto antes, pois temos previsao da aposentadoria das servidoras

Ironildes Bahia e Claudia Lima em 2018.

OS PROJETOS DO NQVT

Anualmente sdo desenvolvidos pelo Nucleo dois projetos: o Bem Viver e o Planejando
seu futuro: transicdo para a aposentadoria — PPA, que definem e implantam acdes através de
seminarios, palestras e oficinas tematicas e vivenciais tendo em vista a promocdo do bem

estar e a valorizacdo do trabalhador da UFBA.
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A avaliacdo das acdes dos projetos é feita a partir da analise das respostas dos
participantes as perguntas do formulério de avaliagdo em anexo, que posteriormente séo
formatadas em graficos e analisadas pela equipe do Nucleo. Na analise quantitativa avalia-se:
a divulgacdo da oficina, processo de inscricdo, carga horaria, material didatico e recurso
audiovisual, metodologia utilizada, adequacdo do espaco fisico, conforto do ambiente,
comunicacdo da equipe com os participantes, alcance dos objetivos propostos, e a avaliagdo
do instrutor a partir da sua interacdo com os participantes, dominio dos conteudos e

esclarecimentos de dividas.

J& a anélise qualitativa é feita a partir de duas perguntas relacionadas a contribuicdo da
atividade para o desenvolvimento pessoal e profissional do participante, respondidas no
formulério de avaliacdo. Também sdo elencadas sugestfes e 0s comentarios dos participantes,

relacionados as acdes propostas.

O participante devera ter, no minimo, 75% de presenca na oficina para receber o
certificado de participacdo e 60% para ser considerado concluinte das a¢des realizadas pelo
NQVT. Sua auséncia ou a desisténcia em frequentar a atividade deve ser justificada. Caso o
trabalhador ndo compareca ou justifique a auséncia nos dois primeiros encontros da atividade,
ele terd sua vaga remanejada para outro inscrito que se encontre em lista de espera, quando

houver.

O PROJETO BEM VIVER

O projeto Bem Viver é desenvolvido com o objetivo de contribuir para melhorar o
bem-estar entre os trabalhadores no aspecto social, fisico, psicolégico e organizacional,
criando uma cultura de qualidade de vida no trabalho. Anualmente a adesdo a proposta do
projeto vem crescendo entre os trabalhadores da UFBA, apesar de algumas dificuldades na
implantacdo das agOes por fatores como, por exemplo, a liberagdo para participacao,
deslocamento, espaco para a realizagdo das atividades, entre outras pontuadas nas

consideracdes finais deste relatorio.
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Neste ano, o Projeto Bem Viver desenvolveu uma acéo local e as demais ocorreram no
formato de agdes gerais e de acOes de valorizacgdo e integracdo dos trabalhadores, conforme

discriminadas a seqguir.

ACOES DO PROJETO

Oficina de Habilidades Sociais no Trabalho — T1 (Turma 1)

No planejamento inicial das acdes do NQVT para 2017 estava prevista a oferta de apenas
uma turma dessa oficina, mas tendo em vista a importancia dessa tematica para o bem-estar das
relacbes entre os trabalhadores dessa Universidade, definiu-se por oferecer outra turma no
segundo semestre, no turno vespertino, possibilitando a participacdo de um maior nimero de

trabalhadores.

Assim foram convidadas duas facilitadoras da area da Psicologia, sendo uma técnica
da Pré-Reitoria de AcBes Afirmativas e Assisténcia Estudantil (PROAE/UFBA) e a outra da
Universidade do Estado da Bahia (UNEB), ambas com especializacdo em Terapia

Comportamental.

A oficina teve como objetivo desenvolver e aprimorar as habilidades sociais no
trabalho, difundindo o conhecimento sobre a tematica, contribuindo para um ambiente mais
humanizado e com boa interacdo entre os colegas. Realizada entre os dias 09/05 a
09/06/2017, com carga horaria de 20 horas, foram disponibilizadas 20 vagas. Na turma T1
foram 12 trabalhadores selecionados para participar, dos quais 08 concluiram a atividade e

destes, 07 responderam a avaliagéo.

A acdo foi avaliada pelos participantes como uma atividade 6tima, que contribui para
melhorar a comunicacdo no ambiente de trabalho, a resolugdo de conflitos e o enfrentamento
dos desafios diarios, criando estratégias de conciliacdo, através do autoconhecimento e do
respeito ao proximo. Tambeém foi acrescentada na avaliacdo, que esta oficina enfatiza a
importancia da necessidade de reavaliar os problemas e tentar ser claro nas colocagdes,
evitando ruidos de comunicacdo que dificultem a realizacdo das atividades laborais, tornando
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0 ambiente organizacional mais leve e também contribui para o desenvolvimento pessoal e
profissional. Apesar de um pequeno problema de projecdo no primeiro dia da oficina, foi
sugerida sua realizacdo em todas as unidades da UFBA para que outros tenham a

possibilidade de conhecer sua proposta. Também foi solicitado 0 aumento da carga horaria.

Oficina de Habilidades Sociais no Trabalho — T2 (Turma 2)

A Oficina Habilidades Sociais no Trabalho — T2 foi realizada entre 05/09/2017 e
31/10/2017, aprofundando o conhecimento sobre a tematica para um maior numero de
trabalhadores. Houve uma demanda de 26 (vinte e seis) inscritos, superando o nimero das 20
(vinte) vagas ofertadas. Considerando que sempre ha evasdo das turmas, definiu-se por

manter 25 (vinte e cinco) participantes e destes 17 permaneceram até o final das atividades.

Com relacdo aos indicadores de avaliacdo a atividade foi considerada satisfatoria,
apenas os quesitos com adequacéao do espago, conforto do ambiente, adequacéo dos recursos
audio-visuais apresentram um resultado regular. “Otimizar horadrios e locais dos encontros”

foi uma sugestdo que pode ser apontada para o enfrentamento dessa problematica.

Com uma oOtima oportunidade de reflexdo sobre muitos aspectos da vida pessoal e
profissional, a oficina desenvolve habilidades para lidar com problemas, identificando
limitacdes para o trabalho em equipe através do autoconhecimento e da gestdo de conflitos,
além de ensinar a utilizar o didlogo e a ter mais paciéncia nas relaces interpessoais,

aprendendo a ouvir melhor o proximo.

Novamente as facilitadoras foram consideradas “6timas” por 100% dos participantes
que avaliaram a oficina tanto na didatica/metodologia utilizada, como no dominio dos
contetdos abordados. Em relacdo a interacdo das facilitadoras com o publico, apenas 7%
dos que avaliaram consideraram que foi “regular” e os demais consideraram “6timo” e

ubom u.
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Considera-se que a interrupgdo de dois encontros, o remanejamento do calendario bem
como a mudanca de espaco fisico, provavelmente contribuiu para a avaliagdo mais negativa

em relacdo a infraestrutura e logistica.

A alteracdo no calendario da oficina, também comprometeu o resultado da frequéncia
e participacdo, tendo em vista que no mesmo periodo ocorreu 0 Congresso da UFBA e
também um curso programado pela PRODEP em que uma das participantes estava

selecionada.

Com impactos significativos relacionados ao trabalho, a oficina foi considerada “uma
excelente e enriquecedora iniciativa da CDH”, pois facilita ao profissional maior interagao
com os colegas, ajudando a lidar com situacdes conflituosas, tornando o ambiente de trabalho
mais agradavel. Um espaco projetado para o desenvolvimento de cursos e atividades para 0s
trabalhadores e a ampliacdo da carga horaria foram pontos sugeridos pelos participantes a ser

avaliado, além da realizacdo de uma oficina com essa tematica, especialmente para as chefias.

Oficina de Memodria

A Oficina de Memoria teve como objetivo promover a saude, melhorar o desempenho
das atividades cotidianas, experimentando situacdes que estimulam a memoria e a atencédo.

Realizada entre os dias 03/05 e 07/06/2017, na sala de treinamento da PRODEP, a oficina
teve 19 servidores selecionados para participar, sendo que destes apenas 15 concluiram a

atividade e somente 07 preencheram o formulario de avaliacéo.

Avaliada como uma 6tima atividade pelos participantes, a oficina contribuiu para a
percepcdo de que a falta de memoria nem sempre € por doenca e que exercicios simples
podem melhorar seu desempenho; que a memoria sinaliza a necessidade de tempo para si
mesmo, para a familia e para os amigos, sem cobrangas, nem exigéncias de perfeicéo.
Também foi destacada a necessidade de delegar atividades a outros, sem se sobrecarregar,
desenvolvendo a atencdo, a concentracdo e o autoconhecimento, além de uma melhor
conscientizacdo e adequacdo da memoria cognitiva para a realizacdo das atividades diarias,

especificamente no exercicio profissional de atendimento ao publico.
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Foi ainda sugerido que a oficina seja oferecida com maior carga horaria e mais
frequentemente, propiciando uma participacdo mais abrangente, especialmente dos docentes,
pois contribui para que o servidor reflita sobre situagcbes que estimulam a atencdo no

desempenho das atividades cotidianas.

Oficina de Danca de saldo

A oficina teve como objetivo contribuir com a interacdo social, favorecendo a saude
mental, emocional e fisica do individuo, e foi realizada de 09/09 a 04/10/2017, com 22
servidores selecionados, sendo 19 técnico-administrativos e 03 docentes, e carga horéria de 18
horas.

Inicialmente a atividade foi desenvolvida na SUPAD, entretanto, devido a dificuldades
com o aparelho de ar condicionado que apresentou defeito, a acuUstica ruim do espaco e a
auséncia de bebedouros proximos, o local foi transferido para a sala de treinamento da
PRODEP, que foi considerada apropriada para sua execucao.

A mudanca de sala gerou uma diferenga na avaliacdo do espaco pelos participantes
que variou entre 22% para boa e 45% para 6tima. Ja o quesito “conforto do ambiente” foi
considerado regular para 77% dos participantes, tendo em vista as dificuldades descritas
anteriormente. Os demais itens avaliados tiveram 89% de aprovacédo e no geral a oficina foi
considerada com uma atividade 6tima pelos participantes, especialmente o instrutor que
obteve 100% de aprovagao.

A melhora da coordenagdo motora, a interagcdo entre os colegas e a concentracgdo foi
considerada pelos participantes como contribui¢cGes da oficina para a qualidade de vida no
trabalho, por ser uma atividade lddica que alivia o estresse, tranquiliza e desinibi a pessoa,

propiciando maior disposicédo e favorecendo as relacOes interpessoais.

Apesar do tempo de aula (2h) ter sido considerado bom, foi solicitada que a atividade

tenha turmas em nivel iniciante e em nivel intermediario.
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Oficina de Desenvolvimento lddico-criativo

A Oficina de Desenvolvimento Ludico Criativo que faz parte do Projeto Bem Viver, foi
realizada no periodo de 11 de setembro a 30 de outubro de 2017. Planejada inicialmente para a
carga horaria de 18h, no decorrer do seu desenvolvimento foi solicitado um acréscimo de mais
2h com a possibilidade do grupo realizar alguma atividade na Semana do Servidor. Tendo 21
(vinte e um) trabalhadores inscritos, sendo 17 (dezessete) técnicos administrativos, 03 (trés)
docentes e 01 (um) terceirizados, seu objetivo € a promogdo de vivéncias para despertar um novo
olhar sobre o trabalho, através do conhecimento ludico-criativo como parte do desenvolvimento

pessoal e profissional.

Considerada uma experiéncia “excelente, rica de conteldo tedrico e pratico”, esta
atividade obteve uma avaliacdo 6tima na maioria dos indicadores, especialmente a facilitadora

e 0 contetdo da oficina.

O autoconhecimento foi um dos temas recorrentes durante toda a acdo, inclusive 0s
relatos demonstram as contribui¢fes significativas que essa oficina trouxe para despertar a
capacidade de utilizar o ludico: “Que a ludicidade pode e deve estar presente nas nossas
atividades laborais”, “Promover reflexdes importantes sobre nosso processo de trabalho,
autoconhecimento....”, proporcionando “Leveza, clareza”, de forma a usar o potencial criativo.
Os participantes referiram, também, contribuicdes para insercdo do ludico-criativo na sua vida

pessoal e na relagdo com o outro, trabalhando a paciéncia.

Houve sugestdo de descentralizacdo da atividade e aumento da carga horaria,
ofertando-a ao longo do ano nas Unidade/Orgdos da UFBA, de forma a facilitar a participacio
dos trabalhadores. Também foi proposta “incluir algo EAD utilizando a ferramenta “Moodle”
e a realizacdo de pequenas oficinas ludicas e oficinas tematicas de Motivacao, integracdo e
Sustentabilidade.

A facilitadora relatou que ndo modificou o que foi proposto inicialmente, a oficina teve

uma boa receptividade pelo publico participante, que demonstrou desenvolvimento dos
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potenciais ludico-criativos, apesar de ter havido evasdo. Para melhorar esse aspecto, ela sugere

“controlar o periodo de férias programadas no momento da inscri¢do”.

“A maioria dos participantes relataram se sentir a vontade em realizar os experimentos, o
contelido foi adequado, algumas conseguiram relacionar Teoria e Préatica. Com relacdo ao
tempo, informaram ser insuficiente. Consideraram a oficina importante para o seu
Desenvolvimento e aprovaram a atuacdo da instrutora, da Coordenadora da Oficina e do
NQVT/CDH”.... ... Vamos repetir, aperfeicoar, modificar e continuar oferecendo atividades
inovadoras aos servidores da UFBA.”’(Adriana O.L dos Santos, facilitadora da Oficina).

Oficina de Alongamento

Esta oficina proposta pela coredgrafa Sueli Ramos, da Escola de Danca da UFBA foi
implantada neste ano, de forma descentralizada, por solicitacdo da Diretora da Escola
Politécnica, tendo como objetivo promover a melhoria do condicionamento fisico do
individuo, desenvolvendo um trabalho de consciéncia corporal, buscando sensibilizar o

servidor para a importancia dessa a¢do no desenvolvimento das suas atividades laborais.

Realizada entre os meses de maio a agosto de 2017, as quartas e sextas-feiras,
inicialmente foram oferecidas duas turmas, sendo uma de 07h30min as 08h00min e outra das
17h00min as 17h30min, que posteriormente foram compactadas em uma Unica, devido ao
namero de inscritos ter ficado abaixo do minimo necessario na turma vespertina. A carga
horéria total ficou em 13 horas. Dos 25 inscritos selecionados, trés (03) informaram possuir
FG e desses apenas um (01) concluiu a oficina. Apenas oito (08) concluintes atingiram a

freqiéncia minima de 60%.

A avaliacdo da atividade realizada entre os participantes foi 6tima, merecendo atencéo
a adequacdo da carga horaria que teve o menor indice de aprovacdo (57%). Quanto a
contribuicdo pessoal todos ficaram satisfeitos, entretanto apenas trés (03) participantes
referiram como contribuicdo profissional uma maior interacdo entre os colegas da unidade,

melhora no desempenho, disposicéo e relaxamento.

Foi sugerido pelos participantes que atividades como essa fossem realizadas com

maior freqiiéncia nas unidades “porque facilita a participacdo, além de auxiliar a integracéo
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e melhorar a qualidade de vida no trabalho”. Também foi proposta a continuidade da Oficina

de Alongamento com aumento da freqtiéncia para trés (03) encontros semanais.

Semana do Servidor

Tendo em vista a promocdo da valorizagdo do trabalhador da UFBA durante as
comemoracdes alusivas ao Dia do Servidor Publico: 28 de outubro - o NQVT realizou varias

acOes, programando atividades que reforcaram a importancia do trabalhador da UFBA.

Na cerimonia de abertura da Semana do Servidor 2017 houve um nimero de danca de
saldo, na Reitoria, com a presenca do Magnifico Reitor Jodo Carlos Salles. Em seguida, as
saudacOes da Pré-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas, professora Lorene Louise Pinto,
da Coordenadora da CDH, professora Gisélia Santana, da Presidente da APUB-Sindicato,
professora Luciana Fernandes e da representante da ASSUFBA-Sindicato, Lucimara da Cruz.
Logo ap0s as saudacdes, foi iniciada uma palestra proferida pela professora Graca Druck com
o tema: “A conscientizagdo do papel do Servidor Publico no atual cenario politico e

econdmico do Brasil”.

Finalizando a cerimbnia de abertura houve a apresentacdo do caetanUFBA, coral
composto por discentes da instituicdo e regido pelo maestro Carlos Bernas, e uma
performance instrumental do professor Méario Ulhoa, da Escola de Musica da UFBA, além de
um coquetel oferecido pela APUB-Sindicato que foi servido na ante sala do Gabinete

Entre os dias 20 e 30/10/2017 foram abertos os espagcos historicos, artisticos e
culturais para visitacdo pelos trabalhadores, atraves de parcerias da PRODEP com o Sistema
Universitario de Museus, a Saladearte Cinema da UFBA e a Galeria Cafiizares da Escola de

Belas Artes.

A divulgacéo foi feita através do site da UFBA (www.ufba.br), da pagina da PRODEP
(www.prodep.ufba.br), e do portal do NQVT (www.qualivida.ufba.br), e pela lista “Todos”,

além de cartazes e distribuicéo de folders.


http://www.ufba.br/
http://www.prodep.ufba.br/
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No dia 28/10 foi realizada a Caminhada do Servidor, em parceria com a ASSUFBA-

Sindicato, finalizando as atividades da Semana do Servidor 2017.

PARTICIPACAO E CUSTOS DO PROJETO

Observacdo: Siglas e informac6es utilizadas nas tabelas apresentados:

TA = Servidores Técnicos — administrativos
D = Servidores Docentes

FG = Ocupantes de cargos com Func¢éo Gratificada
Outros = participantes nédo identificados no SIP (Sistema Integrado de
Servidores), que podem ser servidores novos, convidados, estudantes e/ou
terceirizados.
Tabela 1 — Participacdo nas acGes do projeto Bem Viver - 2017

e Célculo de desistentes = total de inscritos - total de concluintes

Oficina de Habilidades Sociais - 20 |20 (11|11 |({00|00| 08|08 00|00 04| 33
T1

Oficina de Habilidades Sociais - 20 |20 | 25|22 (02(01|17 |16 |/00|01|08| 32
T2

Oficina de Memoria 10 {1519 (18 |01|00| 15|14 |01|00|04| 21
Oficina de Danga de Saldo - 18 | 20| 22|19 |03|00| 12 | 10 |02 |00 |10| 46
iniciante

Oficina de Desenvolvimento 20 |20 | 21|17 |(03({01|09 |07 01|01]|12| 57
Ludico-Criativo

Oficina de Alongamento 18 |20 | 25|12 |01|12| 08 |04 |00 |04 |17 | 68
Semana do Servidor - Cerimonia | 03 [200| 83 | 63 (0911|8363 |09|11| 0 0
de abertura

Semana do Servidor/Atividades 300135 113 22 | 16,3
Semana do 02 |100| 50 50 0 0
Servidor/Encerramento
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e Calculo percentual de desistentes -total de desistentes*100/total de inscritos

e CH das atividades na Semana do Servidor foi aberta devido ao grande nimero de atividades propostas
para participacéo dos trabalhadores, conforme descrito na anélise da acéo.

e Foi disponibilizada apenas uma Lista de Presenca sem especificacdo de vinculo do participante, nos
locais onde houve atividades da Semana do Servidor, exceto na Cerimdnia de abertura.

¢ No encerramento da Semana do Servidor a computagdo do ndmero de participantes foi feita a partir do
ntmero de camisas entregues no dia do evento.

Tabela 2 - Custo do projeto Bem Viver - 2017

Oficina de Habilidades Sociais - | 3.738,40 20 186,92 11 339,85
T1

Oficina de Habilidades Sociais - | 3.738,40 20 186,92 25 149,53
T2

Oficina de Memoria 0 10 0 19 0
Oficina de Danca de Saldo 2.469,42 18 137,19 22 112,24
Oficina de Desenvolvimento| 2.469,42 18 137,19 21 129,96
Ludico-Criativo

Oficina de Alongamento -T1 1.783,47 13 137,19 25 71,34
Semana do Servidor - Cerimonia 0 3 0 83 0

de abertura

Semana do Servidor/Atividades 0 0 0 135 0
Semana do 0 2 0 50 0
Servidor/Encerramento

e Ainstrutora da oficina de Meméria dispensou o0 pagamento da GECC;
e As atividades da Semana do Servidor foram realizadas sem custos, conforme descrito na analise da
acdo.
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O PROJETO PLANEJANDO SEU FUTURO: TRANSICAO PARA A
APOSENTADORIA

O Projeto Planejando seu futuro: transicdo para a aposentadoria, implantado desde
2007, vem se consolidando na UFBA, independente dos desafios inerentes a essa tematica.
Avaliado anualmente, as agOes planejadas visam alcancar os objetivos definidos.

ACOES DO PROJETO

Um grande desafio do PPA tem sido atrair e manter a participacdo dos servidores,
sendo assim, a partir das avaliacdes dos anos anteriores, foi proposta uma nova metodologia
este ano, com a divisdo do projeto em duas etapas: a primeira, um Seminario realizado com
carga horaria de 13h30min, com palestras informativas. Na segunda etapa houve a realizagdo
das Oficinas Vivenciais com carga horaria de 36h. Finalizando com uma Oficina de

encerramento para avaliacdo (3h).
O seminario

Administrando o tempo livre foi a palestra de abertura do projeto Planejando seu
futuro: transicdo para a aposentadoria, em 2017, ministrada pelo professor Antonio Saja, da
Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas da UFBA, no dia 04/07/2017, na sala de

treinamentos da PRODEP, com a presenca de 26 servidores.

A palestra foi avaliada como satisfatoria e atendeu as expectativas da grande maioria
dos participantes, tendo o material didatico obtido a melhor avaliagdo com 89% de aprovagéo.
Os participantes avaliaram o instrutor positivamente cuja interagdo com o grupo obteve 74%
de aprovacdo, enquanto o dominio dos contetdos, metodologia/didatica e esclarecimento de
duvidas obteve 84% de Otima avaliacéo.

A possibilidade de refletir com clareza sobre o tema, criando um aporte conceitual

sobre 0 mundo contemporaneo, a vida e o autoconhecimento, esclareceu importantes aspectos
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da vida pessoal e profissional, para melhor direcionamento e alcance de objetivos com mais
confianga, avaliando e estimulando a “Importancia do nosso fazer” no ambiente de trabalho

em relagéo aos outros.

Na sequéncia foi proferida a palestra O voluntario no mundo moderno, pela professora
Adriana Freitas, da Escola de Enfermagem da UFBA, cujo objetivo foi discutir sobre
voluntariado, de modo a identificar as diversas possibilidades de como se colocar no mundo a
partir deste papel social, com o objetivo de provocar uma reflexdo sobre sua postura diante
da possibilidade de ser voluntéario, e apresentar o conceito “de voluntario on-line” como

possibilidade inovadora para estimular e planejar um projeto futuro apds a aposentadoria.

Dos 33 inscritos no PPA, 12 compareceram a essa atividade considerada como 6tima
na maioria dos aspectos avaliados e destes somente um participante ndo respondeu ao
formulério de avaliacdo. A maioria dos participantes considerou que o0s objetivos propostos
foram alcancados, e a carga horéaria foi excelente. O contetdo abordado foi o item melhor

avaliado, com 91% (noventa e um) de aprovacao.

De acordo com a avaliacdo dos participantes os esclarecimentos acerca do tema
apresentado como uma nova possibilidade de substituicdo ao trabalho formal para o
aposentado, levaram a reflexdo sobre a participacdo em programas de extensdo na UFBA,

ampliando seus conhecimentos.

A palestra sobre Alimentacdo Saudavel: o que vemos nos rétulos?, realizada no dia
05/07/2017, como parte do Seminario Planejando seu Futuro: Transicdo para
Aposentadoria/2017 foi proferida pela professora da Escola de Nutricdo da UFBA, Lilian
Lessa, que trouxe informacdes sobre as funcbes das embalagens e dos rétulos de alimentos;

rotulagem nutricional e detalhes dos rotulos.

Com 33 inscritos no seminario, houve uma participacdo de 12 servidores na palestra,
sendo que destes 11 responderam ao formulario avaliativo da atividade que obteve 56,25% de
aprovacdo, considerada pela maioria como uma 6tima oportunidade para esclarecer davidas

sobre o tema e adquirir informacdes relevantes sobre alimentagéo e sobre a importéncia da
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observacdo dos rétulos na escolha dos alimentos, alem de propor mudancas nos habitos
alimentares para melhor qualidade de vida e consequentemente melhor desempenho
profissional.

Ao final da palestra, a instrutora prop6s a realizacdo de uma Oficina sobre
Alimentacdo para possibilitar aos participantes a oportunidade de experimentar a pratica de
receitas saudaveis. Os participantes acolheram a proposta, pois consideraram a carga horéria
de 1h30min insuficiente para que haja um maior aproveitamento do conteddo porque o tema
suscita muitas duvidas, apesar da instrutora ter sido considerada excelente. A oficina seria em

parceria com a Escola de Nutri¢do e ndo foi realizada por motivos técnicos.

Dialogando sobre o conceito de Aposentadoria Empreendedora foi o tema da palestra
proferida pela professora Elizabeth Matos da Escola de Administracdo da UFBA, que teve por
objetivo a reflexdo acerca do que seja “aposentadoria empreendedora” como uma possibilidade
para 0 pés-carreira, com poder auto realizador alternativo. Contou com a participacdo de 13
(treze) trabalhadores, e foi considerada uma 6tima atividade, entretanto, no quesito carga horaria,
42% dos participantes considerou bom ou regular, sendo sugerida a ampliacdo do tempo para
aprofundar a tematica.

O tema abordado com clareza, trouxe varias reflexdes e dicas para conhecer o
empreendedorismo como uma alternativa para o desenvolvimento em uma nova fase da vida,
relacionada a realizacdo e satisfacdo pessoal, e contribuiu para a conscientizacdo e para o

redirecionamento de perspectivas, esclarecendo duvidas e abrindo novos horizontes.

No dia 06/07/2017, foi realizada a oficina Legislacdo Previdenciaria ministrada pelo
Assistente em Administracdo da UFBA, Mauricio Cardoso, assessor da Coordenagdo de Gestao

de Pessoas/PRODEP, com participacao de 15 servidores.

A palestra teve como objetivo esclarecer as duvidas referentes a beneficios e perdas na
aposentadoria, as regras e os direitos dos servidores apos a aposentadoria. Contemplou as
expectativas dos participantes atingindo seu objetivo, obtendo uma 6tima avaliacdo em todos

os itens avaliados.
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O palestrante foi muito bem avaliado pela seguranca e conhecimento ao discorrer sobre o
assunto, levando-se, ainda, em consideracdo a sua capacidade em tirar ddvidas com bastante
clareza e paciéncia, demonstrando ao servidor que é possivel entender com seguranca e
tranquilidade os célculos, suas variaveis, e as situacfes especificas do processo, a partir do
conhecimento da legislacdo, ampliando assim sua capacidade de andlise e contribuindo para sua

vida pessoal e profissional.

A palestra Saude e Longevidade, ministrada pelo professor Edilton Costa, médico do
SMURB, no dia 09/07/2017, em um clima de descontracdo e integracao, discutiu sobre o
envelhecimento: tdpicos em gerontologia, epidemiologia do conhecimento, fisiologia do
envelhecimento, aspectos psicossociais do envelhecimento, envelhecimento bem-sucedido,

passos para se tornar um idoso saudavel, topicos em geriatria e preparacao para aposentadoria.

Avaliada como uma Otima atividade, a palestra atingiu o objetivo proposto
contribuindo para reflexGes quanto aos cuidados com a salde, aspectos psicossociais para 0
envelhecimento saudavel, melhorias dos habitos alimentares, e a importancia de se preparar
para a aposentadoria, buscando fazer o que se gosta na vida. A melhor avaliacdo foi para o
palestrante com 82% de aprovagdo no quesito dominio dos contetdos abordados, o que

demonstra que conseguiu envolver a todos.

A palestra Administrando suas Finangas ocorreu no dia 29/08/2017 por questfes de
saude do Professor Jose Santana, da Universidade Federal do Recéncavo Baiano. A atividade
contou com 21 participantes entre servidores inscritos no seminario e publico externo (10
convidados do instrutor que havia solicitado vagas no periodo de inscrigdo). Destes, 17

responderam a avaliagao.

Houve uma discussao sobre conhecimentos minimos, que permitam formar uma base
de reflexdo sobre os aspectos financeiros do cotidiano, decorrentes da intera¢do do interessado
com o mercado, além do planejamento financeiro, orgamento domeéstico, controle de dividas e
investimentos. O palestrante foi considerado otimo para 69,25% dos participantes, que

ficaram agradecidos por ter um profissional para orienta-los sem interesses financeiros.
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A reflexd@o e a aquisicdo de conhecimentos, além da conscientizacdo e organizacao dos
gastos, educacao e planejamento financeiro foram as melhores contribui¢des do ponto de vista
pessoal, enquanto a adequacdo a &rea profissional, capacitando para o desempenho das
atividades, foi tida como contribuicdo profissional, elevando o nivel de motivacdo para o
desenvolvimento de instrumentos que propiciem maior autonomia das finangas. Houve

sugestédo de divulgacdo da palestra em redes sociais, dada a perfei¢do da aula.

Em relacdo a infraestrutura e logistica os participantes consideraram que 0 espaco
fisico e os recursos audiovisuais foram satisfatérios, ficando apenas o quesito conforto do

ambiente com 6% (regular), devido a acustica da sala e as cadeiras.

A divulgacdo do evento foi considerada boa por 59%, o processo de inscri¢do, 6timo
para 47% e a comunicacdo estabelecida com a equipe técnica e os participantes também foi
Otima para 59%. No quesito divulgacdo, 59% dos respondentes consideraram boa e o
processo de inscrigdo 6timo para 47% dos participantes.

Quanto a organizacdo do evento, foi bastante elogiada a tentativa de deixar 0s

participantes confortaveis.

As Oficinas vivenciais

As oficinas vivenciais tém por objetivo aprofundar reflexdes a respeito do processo de
transicdo para a aposentadoria, que requer adaptagdes, ressignificagcdes, mudangas pessoais e
interpessoais que precisam ser administradas de forma a favorecer o desenvolvimento do
bem-estar fisico e emocional nessa nova etapa da vida. Os temas abordados foram os aspectos
psicologicos, a familia e a construcdo do projeto de vida, organizados nas oficinas: “Transic¢éo
para a aposentadoria: Aspectos psicoldgicos”, “Aposentadoria: uma nova etapa na familia” e

“Direcionamento para o futuro: aposentadoria e projeto de vida”.

As oficinas vivenciais foram ministradas pela psicologa Viviane Mutti, psicologa
lotada no Nucleo de Acompanhamento da Vida Fucional da CDH, que segundo avalia¢do dos

participantes desenvolve os contetudos abordados com competéncia e habilidade, acolhendo e
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orientando de forma objetiva e firme. Utilizando como metodologia discussdes dirigidas,
atividades praticas e vivenciais, dindmicas de grupo e videos comentados. Foi avaliada como
Otima instrutora, com 92%, em itens como dominio dos contetdos, didatica e metodologia

utilizada.

A oficina Transi¢do para a aposentadoria: Aspectos psicoldgicos, com carga horéria
de 15(quinze) horas, teve a participacdo de 18 (dezoito) trabalhadores e 0s momentos iniciais
foram de apresentacgdes e trocas de experiéncias, configurando-se como um espaco importante
de acolhimento e interacdo. Foi possivel avaliar a escolha profissional, as experiéncias vividas
no trabalho e a necessidade de se planejar para sair. Também oportunizou conhecer colegas de
outras Unidades/Orgaos, o que contribuiu para o fortalecimento dos vinculos institucionais.

Avaliada por 13 (treze) trabalhadores como uma 6tima atividade, contribuindo para o
autoconhecimento, a oficina permitiu refletir acerca da aposentadoria com mais clareza,
mostrando novas possibilidades de realizacdo pessoal e profissional, esclarecendo duvidas
sobre a adaptacdo antes e depois da aposentadoria e orientando para fazer escolhas com
seguranca e conforto para continuar a caminhada. Refletindo acerca dos ajustes no aspecto
pessoal, religioso e com relagdo a trabalho, traz “provocagdes” muito importantes e
necessarias para a decisdo de continuar trabalhando ou se aposentar. Merece destaque para o

material didatico, com 77% de aprovacao.

A oficina Aposentadoria: uma nova etapa na familia teve carga horéaria de 09 (nove)
horas, e teve 19 (dezenove) inscritos, sendo que 16 (dezesseis) estiveram presentes e 13
(treze) responderam ao formulario de avaliacdo, onde relataram que a atividade “trouxe
reflexdes importantes sobre a aposentadoria e as relag6es familiares — como se colocar nesta

nova fase, e manter o didlogo”, possibilitando maior clareza para a decisdo em aposentar-se.

A Ultima das oficinas vivenciais ofertadas em 2017 foi Direcionamento para o futuro:
aposentadoria e projeto de vida, realizada no periodo de 15 a 24/08/17, com o objetivo de
favorecer a constru¢do de um novo projeto de vida diante da aposentadoria, visando o bem-

estar e a qualidade de vida, atendeu satisfatoriamente a grande maioria dos participantes que
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tiveram suas expectativas superadas em todos os aspectos, especialmente em relacdo a

palestrante, com 100% de aprovacéo.

Na oportunidade refletiu-se acerca do processo de aposentadoria e a vida pos-
aposentadoria, proporcionando autoconhecimento, maior clareza de ideais, importancia e
valorizacdo do planejamento com mais certeza dos beneficios e questionamentos sobre o
processo, além da oportunidade de nova perspectiva ao conhecer pessoas. Ao final houve a
sugestdo de aumentar a carga horaria para exercitar algumas atividades: “mapa mental e

estabelecimento de metas”.

Em relacdo a infraestrutura e logistica houve referéncia quanto a necessidade de trocar

as cadeiras.
PARTICIPAQAO E CUSTOS DO PROJETO

Observacdo: Siglas e informaces utilizadas nas tabelas apresentados:

TA = Servidores Técnicos — administrativos

D = Servidores Docentes

FG = Ocupantes de cargos com Funcéo Gratificada

Outros = participantes ndo identificados no SIP (Sistema Integrado de
Servidores), que podem ser servidores novos, convidados, estudantes e/ou
terceirizados.
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Tabela 3 — Participacdo no projeto Planejando seu futuro: transicdo para a
aposentadoria — 2017

Seminario de abertura do 3 50 | 37 [ 28| 9 |0 |24|134| 6 1 113 ] 35
PPA com a Palestra
Administrando o tempo
livre

Oficina Aposentadoria: 9 25119 | 163 | 0|16 13 | 3 0 3 16
Uma Nova Etapa na
Familia

Oficina Direcionamento 12 |25 (19| 16| 3| 016| 13 | 3 0 3 16
para o futuro:
aposentadoria e projeto
de vida

Oficina Transic&o para 15 | 25|21 |18 | 3| 0|18| 15| 3 | O | 3 14
Aposentadoria: aspectos
psicoldgicos

Palestra Administrando 3 50 | 37| 28] 9/0 20| 9 1 |10 | 17 | 43
suas Financas
Palestra Alimentacéo 1:30"| 50 [ 33 | 24| 9| 0|12 |11 | 1 0 |21 | 64
Saudavel
Palestra Aposentadoria 1:30"| 50 [ 33 | 24|19 | 0|13 |11 | 2 0 | 20 | 61
Empreendedora

Palestra Legislacéo 3 5033|249 (0|15, 11| 4 | O | 18 | 55
Previdenciaria
Palestra Saude e 1:30" | 50 | 33 | 249 | 0|14 | 10 | 4 0 | 19 | 58

Longevidade
Palestra O voluntariono |1:30'| 50 | 33 | 24 (9 | 0|12| 10 | 2 0 | 21| 64
mundo moderno

Encerramento 3 25 116 {14 [ 2 |0 |16 | 14 2 0 0 0
(Avaliacéo)

Obs: Os servidores inscritos no PPA participam das a¢des desenvolvidas durante a realiza¢éo de todo o projeto.
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Tabela 2 - Custo do projeto Planejando seu futuro: transicdo para a aposentadoria — 2017

Seminario de abertura do 0 15 0 37 0
PPA com a Palestra

Administrando o tempo livre

Oficina Aposentadoria: Uma | 1.682,28 9 186,92 19 88,54
Nova Etapa na Familia

Oficina Direcionamento para | 2.243,04 12 186,92 19 118,05
o futuro: aposentadoria e

projeto de vida

Oficina Transicdo para 2.803,80 15 186,92 21 133,51
Aposentadoria: aspectos

psicoldgicos

Palestra Administrando suas 0 3 0 37 0
Financas

Palestra Alimentacéo 280,38 1,5 182,92 33 8,49
Saudavel

Palestra Aposentadoria 0 1,5 0 33 0
Empreendedora

Palestra Legislacao 520,08 3 173,36 33 15,76
Previdenciaria

Palestra Saude e 0 1,5 0 33 0
Longevidade

Palestra O voluntario no 0 15 0 33 0
mundo moderno

Encerramento (Avaliacéo) 0 3 0 16 0

e Alguns instrutores dispensaram o pagamento da GECC
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CONSIDERACOES FINAIS

A auséncia de uma politica de qualidade de vida no trabalho na UFBA definindo
principios, fundamentos e concepc¢do tém mobilizado a equipe do NQVT para o estudo e
pesquisa visando, a priori, estabelecer um diagnéstico da QVT entre os trabalhadores técnicos

administrativos, docentes e terceirizados, e suas expectativas quanto ao programa implantado.

Em 2018, um dos principais desafios para a equipe do NQVT € dar continuidade a
pesquisa para inventariar as agoes de QVT implantadas nas Unidades/Orgaos, “contemplando
as iniciativas que visem contribuir para as mudangas na cultura e clima organizacional” tendo
em vista a elaboracdo e a apresentacdo de uma proposta de Politica de Promocdo da Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho na UFBA, conforme estabelecido no Plano de

Desenvolvimento Institucional.

Visando atender essa demanda, em 2017 foi convidado para uma reunido técnica, 0
professor Mario Cesar Ferreira, da UNB, devido as pesquisas que 0 mesmo vem
desenvolvendo sobre organizagédo e desafios para a promocdo da QVT e apresentacdo da sua
abordagem nessa area, denominada “Ergonomia da Atividade aplicada a QTV”. Essa reunido
foi feita em parceria com o Instituto Federal Baiano (IFBA) com o objetivo de orientar a

elaboracdo de um planejamento para a aplicacdo dessa abordagem na UFBA.

Foram apresentadas as experiéncias e desafios para a promoc¢éo de qualidade de vida
no trabalho das duas Instituicdes. Em seguida, o professor apresentou um balango da sua
experiéncia em Gestdo de Pessoas e 0s principais desafios para a promo¢do de QVT nas
institui¢cdes, além da proposta de abordagem da “Ergonomia da Atividade Aplicada a
Qualidade de Vida no Trabalho (EAA_QVT): Uma alternativa para a promoc¢éo da Qualidade
de Vida no Trabalho (QVT)”, desenvolvida por ele na UNB. No turno seguinte a equipe do
NQVT e a coordenacdo da CDH participaram da discusséo e construcdo das diretrizes para o

planejamento da aplicacdo dessa abordagem na UFBA.
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Foi definido pela Pré-Reitoria e pela CDH que em junho/2017 seria realizado um
seminario institucional sobre QVT, para apresentacdo dessa proposta de abordagem como
uma das etapas para o planejamento e construgdo da politica de QVT na UFBA.
Posteriormente o professor encaminhou a proposta de Oficina intitulada: Formacdo em
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) para Formulacao de Politica e Programa de QVT na
UFBA. Entretanto, devido a dificuldades orgamentarias ndo foi possivel realizar a atividade.

Diante do exposto, considera-se imperativa a construcao de uma politica de QVT na
UFBA, fundamentada na co-responsabilidade institucional e dos trabalhadores, devido ao seu
carater estratégico e de vital importancia para o alcance do efetivo bem-estar no ambiente
laboral. Para atender essa necessidade, é fundamental estabelecer um diagndstico do que se
entende por qualidade de vida no trabalho em uma instituicdo com as dimensfes de uma

universidade publica.

Entretanto, é fundamental que os avangos obtidos durante mais de uma década de
efetiva realizacdo do programa de QVT na instituicdo se mantenham e possam se desenvolver
de forma a continuar promovendo o bem-estar e a satisfacdo dos trabalhadores, sem perder de

vista a missao e os valores institucionais.

Assim sendo, para 2018 serdo mantidos os projetos Bem Viver e PPA, reestruturados
para melhorar a oferta de atividades, com a convicgdo de que, apesar das dificuldades, em
2017 foram alcancados resultados que promoveram 0 bem-estar e a valorizagdo aos
trabalhadores da instituicdo.
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Formulario de Avaliacédo

PROJETO: OFICINA/PALESTRA

Prezado (a) participante,

Com o objetivo de aperfeicoar nossas acdes de qualidade de vida no trabalho, solicitamos que responda esta
avaliacéo referente ao evento que vocé participou.

Preencha os campos abaixo e, no quesito relacionado aos aspectos avaliados, assinale com um “X” a op¢do que
melhor expresse o seu grau de satisfacdo sobre cada um dos itens descritos.

Sua avaliacdo é muito importante para que possamos aperfeicoar e implementar melhorias.

NOME DO PARTICIPANTE (OPCIONAL)
INSTRUTOR (A): ____
DATA DE REALIZACAO

1. CONTEUDO/PROGRAMA Otimo Bom Regular Ruim

Alcance dos objetivos propostos

Adequagcdo da carga hordria ao conteido

Clareza e adequagdo do material didatico utilizado

2. INFRA-ESTRUTURA E LOGISTICA Otimo Bom Regular Ruim

Adequacdo do espaco (localizagéo, acesso, etc.)

Adequacdo dos recursos audio visuais: (Datashow, quadro, som)

Conforto do ambiente (ventilagdo, 4gua, banheiro)

Divulgacéo do evento

Processo de inscrigao

Comunicagdo mantida entre a equipe organizadora e 0s participantes

3. INSTRUTOR (A) Otimo Bom Regular Ruim

Interacdo do palestrante com o publico

Dominio dos contetidos abordados

Didética/metodologia utilizada

Esclarecimento de ddvidas

4. A atividade trouxe alguma contribuicéo para seu desenvolvimento:

4.1 Sim () Pessoal Qual?

() Profissional Qual?

4.2Nédo ( ) Porqué?

COMENTARIOS E SUGESTOES

Neste espaco vocé pode comentar itens ja avaliados ou qualquer outro aspecto ainda ndo abordado, além de sugerir melhorias para as proximas
acoes. Se necessario, utilize o verso da folha

Nucleo de Qualidade de Vida no Trabalho/CDH/PRODEP
Tels: (71) 3283-6358 / 6359 e-mail: nqvida@ufba
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VIRTUTE SPIRITUS,
T
oy

Fotos das a¢Oes dos projetos

Projeto Bem Viver
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Projeto Planejando seu futuro: transi¢do para a aposentadoria 2017




